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Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Sorulari

Sorular (1)

Sorular (2)

. Universitede (st ve astlar arasinda sorunlarin tartisiima olanaklari, geribildirim strecleri bulunma

25.

Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca ulasabilirim.

. Universite Senatosu ve Yonetim Kurulu kararlari seffaf olarak ilan edilmektedir.

26.

Bolum web sayfasi yeterli ve gunceldir.

. Universitede yolluk, ek ders vb. 6demeler kisa siirede hesabima aktarilir.

27.

Universitenin dis paydaslarla olan iliskileri iyidir.

. Birim (Bolum/Fakulte/Yuksekokul/Meslek Yuksekokul/Merkez) yonetimi karar sureglerinde istisarey

28.

Birim yoneticilerime kolayca ulasabilirim.

. Birim kurullarinin kararlarn seffaf olarak ilan edilmektedir.

29.

Birimdeki ogretim elemanlari arasindaki iletisim ylUksektir.

. Birim yoneticim (Dekan, Mudur) kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir.

30.

Beni ilgilendiren gelismelerden zamaninda haberdar edilirim.

. Bolum baskanim kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir.

31.

Kalite guvence sistemi kapsamindaki ¢alismalar hakkinda bilgilendirme duzeyi yeterlidir.

. Birim idari ve destek personelinin sayisi yeterlidir.

32;

Universitedeki yonetmelik ve yénergelerin anlasilabilir oldugunu distiniyorum.

. Birim yoneticileri gorevlendirmede personele adil davranmaktadir.

33.

Dis paydas goruslerinin alinmasini faydah buluyorum.

. Birimdeki temizlik hizmetleri aksamadan yerine getiriimektedir.

34.

Yurt igi/disi sempozyum destegi/odemeleri yeterlidir.

. Bolumlerde ogretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve sorumluluklari dengelidir.

35.

Spor tesisleri yeterlidir.

. Bolumdeki ders yukleri uzmanlk alanlarina gore adil olarak dagitiimaktadir.

36.

Kultar ve sanat hizmetleri yeterlidir.

. Akademik atama ve yukseltme kriterleri objektiftir.

37

Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

. Ogretim elemani aliminda birimlerin ihtiyaglar gozetilmektedir.

38.

Bilgisayar, yazici vb. arag-geregler yeterlidir.

. Universitede arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme olanagi vardir.

39.

internet hizmetleri yeterlidir.

. Universite bilimsel arastirmalar icin yeterli maddi destek saglamaktadir.

40.

Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

. Universitede arastirma igin internet veri tabanlari yeterlidir.

41.

Dersliklerin fiziksel kosullari (1sik-1s1, vb.) yeterlidir.

. Universitede arastirma laboratuvarlar yeterlidir.

42.

Konferans salonlari yeterlidir.

. BAP birimi hizmetlerinden memnunum.

43.

Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

. Ogrenci isleri Daire Baskanli§i hizmetlerinden memnunum.

44.

Universite geneli kafeterya/kantin hizmetleri yeterlidir.

. Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlhidi hizmetlerinden memnunum.

45.

Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

. Personel Daire Baskanhdi hizmetlerinden memnunum.

46.

Egitimler planlandidi takvim icerisinde gerceklesmektedir.

. Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi hizmetlerinden memnunum.

47.

Egitimlerde kullanilan yontem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi acisindan uygundur.

. Kurum ici haberlesme araclari (mail, duyurular, vb.) yeterlidir.

48.

Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi yeterlidir.




Sorular

Sorular 1_—25

Malatya Turgut Ozal Universitesi Akademik Personel Memnuniyet Anketi (2025/1) Genel Sonuclari

Sorular _26~49

L

80

10

20

L

30

40 50
Memnuniyet (%)

60

70

80

20

40 6‘O
Memnuniyet (%)

Genel Memnuniyet Orani

Memnun Degil

Kararsiz

Memnun

Katihm sayisi: 221




Malatya Turgut Ozal Universitesi Akademik Personel Memnuniyet Anketi
%50'nin Altinda Memnuniyet Orani Olan Sorular

44, Universite geneli kafeterya/kantin hizmetleri yeterlidir.

43. Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir. %45
40. Ofislerin fiziksel kosullari yeterlidir. %417
39. internet hizmetleri yeterlidir. %50
38. Bilgisayar, yazici vb. arac-gerecler yeterlidir.
36. Kultur ve sanat hizmetleri yeterlidir.
35. Spor tesisleri yeterlidir.
34. Yurt ici/disi sempozyum destegi/odemeleri yeterlidir.
21. Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi hizmetlerinden memnunum. %48

18. Universitede arastirma laboratuvarlari yeterlidir.
16. Universite bilimsel arastirmalar icin yeterli maddi destek saglamaktadir.

8. Birim idari ve destek personelinin sayisi yeterlidir. %45
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